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FARMACIA AMIGABLE – FARMAZIA LAGUNKOIA 
 
Estimada/o farmacéutica/o: 
 
Desde el programa “Euskadi Amigable” puesto en marcha por el Departamento de Empleo y Políticas Sociales del 
Gobierno Vasco, os queremos invitar a participar en la Semana de las Farmacias Amigables que se celebrará del 22 
al 26 de junio.  
 
El objetivo de esta campaña consiste en visibilizar y dar valor a las farmacias como agentes comunitarios en una 
sociedad que envejece, ya que el papel de las farmacias es fundamental en el mantenimiento de la autonomía y la 
calidad de vida de todas las personas y sobre todo de las personas mayores, tal y como se ha demostrado en estos 
días, debido al apoyo fundamental que habéis sido en el estado de alarma provocado por la crisis sanitaria derivada 
del COVID-19. 
 
 
CÓMO PARTICIPAR: 
 
La campaña va a consistir en compartir buenas prácticas amigables que llevéis a cabo en el día a día a través de 
vídeos, fotos o historias en las redes sociales.  
 
Estas buenas prácticas pueden ser: contar con una silla para sentarse, emplear  tamaños de letra adecuados en los 
carteles que se coloquen en las farmacias, establecer relaciones de confianza con las personas que acuden a la 
farmacia, participar en programas comunitarios, ofertar servicios farmacéuticos asistenciales, actuar como antenas 
de situaciones de vulnerabilidad, compartir información sobre otros recursos de la farmacia u otros agentes 
comunitarios (asociaciones de pacientes, etc)…  También son ejemplos de buenas prácticas amigables las acciones 
realizadas en la crisis sanitaria derivada del COVID-19, como puede ser la educación sanitaria sobre medidas 
higiénicas o la explicación del correcto uso de las mascarillas, entre otras iniciativas. 
 
En definitiva, todos aquellos aspectos que os convierten en grandes agentes comunitarios.  
 
En ningún caso se tratará de promocionar productos específicos, quedando fuera de la campaña cualquier 
publicidad a productos concretos. 
 
¿Cómo participar? 
 

 Si vuestra farmacia dispone de redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram) podéis compartir la foto, el 
vídeo o historia utilizando el hashtag #farmazialagunkoia durante la semana del 22 al 26 de junio.  

 

 Si no dispones de redes podéis enviarnos vuestra foto o vídeo al correo prentsa@euskadilagunkoia.net o 
por WhatsApp al 659188046 antes del 22 de junio y lo compartiremos en las redes de Euskadi Lagunkoia la 
semana del 22 al 26 de junio.  
 

 Os animamos a difundir la campaña con vuestras/os usuarias/os para que ellas/os también puedan 
compartir en redes el valor de las farmacias en nuestra comunidad. Subiendo sus historias, vídeos o fotos 
junto al hashtag mencionado. 
 

 Además, os invitamos a colocar el cartel de la campaña en vuestras farmacias, hasta el final de la 
campaña, haciendo así que llegue a más personas. 
 

¡Pongamos en valor lo que aporta las farmacias amigables a una sociedad que envejece!  
 
Para cualquier duda o para más información puede contactar con nosotras a través del teléfono 943.224.643 o 
escribiéndonos a info@euskadilagunkoia.net.  
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